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myEMOB non richiede download dall‘app store del telefono.



Ricarica (se non c’è una ricarica in corso)

La pagina Ricarica consente di:

• Visualizzare lo stato in tempo reale di tutte le prese di ricarica 
appartenenti al Cliente (libero, occupato, fuori servizio, ecc.).

• Contrassegnare con      il gruppo preferito (se sono presenti più 
gruppi di prese di ricarica).

• Avviare la ricarica sulla presa scelta con       .



Ricarica (se c’è una ricarica in corso)

Se l’utente ha una sessione di ricarica in corso, la pagina Ricarica 
consente di:

• Visualizzare lo stato in tempo reale della ricarica (ricarica in 
corso, oppure ricarica terminata, quando la batteria del veicolo è 
completamente carica).

•

• Visualizzare la potenza (kW) di ricarica stimata.

• Aggiornare i dati della ricarica in corso.

• Arrestare la ricarica (pulsante rosso “Arresta la ricarica”).

• Visualizzare data e ora di avvio, stazione di ricarica e presa di 
ricarica in uso.

13.54 kWh 7.2 kW



Sessioni

La pagina Sessioni consente di:

• Visualizzare lo storico di tutte le ricariche effettuate, con i 
seguenti dati:
- data e ora di avvio della sessione
- durata
- kWh ricaricati

• Cliccando su una sessione di ricarica, si apre il dettaglio con i 
seguenti dati aggiuntivi:
- luogo e presa di ricarica utilizzata
- data e ora in cui il veicolo ha terminato la ricarica
- data e ora in cui la sessione è stata conclusa

• Filtrare per data (da .... a ....) le sessioni, per ricercare le sessioni 
di un determinato periodo.

Sede di Milano

4



Prenotazioni (creare una nuova prenotazione 1/2)

Questa funzione è presente solo se l’Admin ha attivato il servizio di 
prenotazione sulle proprie colonnine di ricarica.

Se le prenotazioni sono attive, è obbligatorio:

• prima: creare la prenotazione

• dopo: avviare la ricarica sulla presa prenotata

La pagina Prenotazioni consente di creare la prenotazione (e, 
come mostrato nelle prossime pagine, se c’è una prenotazione 
attiva, questa stessa pagina consente di avviare la ricarica sulla 
presa prenotata).

Per creare la prenotazione è necessario:

1. Scegliere la Data di inizio.

2.
il selettore “Ricarica notturna”.

3.

slot desiderato tra quelli disponibili.



Prenotazioni (creare una nuova prenotazione 2/2)

Dopo aver scelto la data e l’ora della prenotazione (vedi pagina 
precedente), è necessario scegliere la presa di ricarica che si 
desidera prenotare.

Il sistema propone solo le prese di ricarica disponibili nella fascia 

prenotazioni attive durante quella fascia oraria, non vengono 
mostrate).

Per concludere e salvare la prenotazione, scegliere la presa di 
ricarica desiderata.



Prenotazioni (per avviare la ricarica con una prenotazione attiva)

Se l’utente ha una prenotazione attiva, la pagina Prenotazioni 
mostra i dettagli della prenotazione in corso e consente di:

• Avviare la ricarica sulla presa di ricarica prenotata.

• Cancellare la prenotazione.

Note:

• La ricarica deve essere avviata entro un certo periodo di tempo 
(deciso dall’Admin) a partire dall’orario di inizio prenotazione.
Se non viene avviata in tempo, la prenotazione viene 
automaticamente cancellata.

• Se, per un qualsiasi motivo, non è possibile o non è più 
necessario ricaricare il veicolo nella fascia oraria prenotata,
è buona norma cancellare la prenotazione (per consentire ad
altri utenti di usufuire del servizio). 



Assistenza per uso dell’App e servizio di ricarica:

02 87.07.55.35

info@emobitaly.it


